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Pediatria Social: Atenção Secundária Ambulatorial à Saúde de Crianças e 
Adolescentes de Jardinópolis - SP utilizando como modelo a Farmácia Viva 

INTRODUÇÃO 
No município de Jardinópolis - SP, há escassez de serviços de atenção 

secundária à saúde, especialmente na atenção pediátrica. O perfil de morbidade e 
mortalidade do município apresenta grande proporção de condições passíveis de 
prevenção e tratamento na atenção primária ou secundária em saúde. 

A Farmácia da Natureza, mantida pela Casa Espírita Terra de Ismael, localiza-
se na zona rural de Jardinópolis, e dedica-se à atenção a saúde, mediante 
oferecimento de consultas médicas e produção e dispensação de medicamentos 
fitoterápicos, tudo gratuitamente. Possui infraestrutura completa de farmácia viva e 
ambulatórios. 

Em abril de 2022, iniciaram-se as atividades do projeto Pediatria Social, uma 
colaboração entre a Farmácia da Natureza, a Faculdade de Medicina de Ribeirão 
Preto da Universidade de São Paulo (FMRP-USP), e a Secretaria Municipal de Saúde 
(SMS) de Jardinópolis - SP. 

Optou-se por seguir os princípios da Pediatria Social, na visão do professor 
Eduardo Marcondes, incluindo, entre outros, o estudo e a assistência globais da 
criança através do conhecimento dos fatores ambientais, psicológicos, sócio-
econômicos, culturais e antropológicos, que incidem sobre a criança ou o adolescente 
e sua família, e que podem predispô-los a uma determinada doença. Assim, a 
Pediatria Social visa a assistência integral à criança e ao adolescente, olhando 
diretamente para o universo da criança inserida em sua comunidade. Trata-se de um 
olhar sistêmico (ecológico) em que se considera igualmente o indivíduo, o processo 
de saúde-doença, o contexto antropológico e o tempo histórico em que esta criança 
vive. 

O Estatuto da Criança e Adolescente (ECA), desde 1990, reafirma a doutrina 
de proteção integral dos indivíduos que vivem em períodos de intenso 
desenvolvimento psicológico, físico, moral e social. O ECA garante ainda que a 
criança e o adolescente têm direito a proteção à vida e à saúde, incluindo o brincar e 
o divertir-se como um dos direitos à liberdade. 

Em atenção a isto, o projeto Pediatria Social está inserido em um ambiente 
permeado pela natureza, permitindo à criança brincar e se expressar no ambiente 
natural. O contato com a Natureza favorece uma infância saudável, aprimorando 
imunidade, memória, sono, capacidade de aprendizado, sociabilidade e capacidade 
física, contribuindo significativamente para o bem-estar global das crianças e 
adolescentes. Ter acesso a um parque ou área verde garante à criança seu direito de 
brincar, à convivência familiar e comunitária. Felizmente, o Ambulatório de Pediatria 
Social está rodeado de rica e exuberante Natureza. Crianças, cuidadores, 
colaboradores voluntários e estudantes de Medicina puderam, ao longo deste ano, 
experimentar os benefícios, as descobertas e as alegrias da interação com um 
ambiente rico em elementos naturais. 

Além disto, no projeto, todas as expressões artísticas são intensamente 
estimuladas, seja desenhar durante a consulta ou participar de oficinas de arteterapia. 
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As expressões artística, estética e plástica são recursos essenciais para o 
desenvolvimento infanto-juvenil integral. Entendemos que a Arte na vida das crianças 
educa, sensibiliza, aperfeiçoa habilidades e expande a inteligência e a criatividade. A 
oficina de expressão artística proporcionou momentos intensamente produtivos para 
as crianças e seus cuidadores, além de revelarem aos estudantes de Medicina 
nuances da dinâmica psicossocial das famílias que raramente são percebidas dentro 
do consultório médico. 

Este relatório sintetiza as atividades realizadas durante o ano de 2024 e 
apresenta os resultados obtidos. 

OBJETIVOS DO PROJETO 
Objetivo geral 
O objetivo do projeto é oferecer atenção secundária em nível ambulatorial à 

saúde de crianças e adolescentes residentes em Jardinópolis - SP, utilizando como 
modelo a Farmácia Viva, regulamentada conforme a RDC no 1 8 de 3 de abril de 2013, 
e oferecer campo de estágio para estudantes de medicina da FMRP-USP e médicos 
residentes do HC-FMRP-USP na área de Pediatria e Neurologia Pediátrica. 

Objetivos específicos 
Oferecer atenção médica pediátrica ambulatorial, em nível secundário, 
a crianças e adolescentes; 
Oferecer, atenção médica pediátrica especializada, em nível secundário, 
nas áreas de imunologia e alergologia pediátrica e de neurologia 
pediátrica, a crianças e adolescentes; 
Capacitar o estudante de medicina e o médico residente em Pediatria 
para o atendimento ambulatorial pediátrico em serviço secundário; 
Produção e dispensação de medicamentos fitoterápicos para os 
pacientes atendidos. 

PÚBLICO-ALVO 
Crianças e adolescentes (< 12 anos) residentes em Jardinópolis - SP, com o 

seguinte perfil: 
Adolescência normal e patológica 
Violência na infância e na adolescência 
Doenças crônicas não transmissíveis 
Distúrbios de aprendizagem 
Déficit de atenção e hiperatividade 
Distúrbios do desenvolvimento 
Sobrepeso e obesidade 
Gravidez na adolescência 

ATIVIDADES REALIZADAS 
Atendimentos médicos 
As atividades do ambulatório Pediatria Social foram iniciadas, em 2024, em 

15/01/2024 e se estenderam até o dia 19/12/2024. As origens dos encaminhamentos 
para o serviço foram três: (a) identificação, pela equipe multiprofissional, de crianças 
com problemas de maior complexidade e necessidade de avaliação mais 
especializada; (b) encaminhamento feito pelos médicos pediatras da atenção básica 
do município; e (c) busca espontânea da população. 

Foram priorizadas as crianças oriundas das seguintes unidades de saúde: 
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Centro de Saúde II "Dr. Arthur Costacurta" 
Unidade Básica de Saúde "Dr. Pedro Saud" e Estratégia Saúde da 
Família 1 "Gilberto Rinaldi" - Vila Reis 
Estratégia Saúde da Família V "João Augusto dos Reis" - Vila Paulista 
Estratégia Saúde da Família II "Nelson Pereira Lima" - Bom Jesus 
Estratégia Saúde da Família VII "Dr Francisco Xavier Toda Filho" - 
César Capato 

Os atendimentos médicos foram realizados por estudantes de 31  e 41  anos do 
curso de Medicina da FMRP-USP ou por médicos residentes em Pediatria do 
HCFMRP-USP, supervisionados pelos médicos do corpo clínico: 

Prof. Dr. Fabio Carmona 
Profa. Dra. Viviane Cunha Cardoso 
Prof. Dr. Ivan Coelho Machado 
Dr. Lucas Seiji Hatanaka 
Dr. Mateus Andrea Angelucci 
Dra. Soraya Regina Abu Jamra 
Dra. Marina Papa Penteado 
Dra. Renata Pereira Nascimento 
Dra. Arnanda Póvoa de Paiva 
Dra. Débora Simone Sales 
Dr. Gabriel Alcala Souza e Silva 

Todos os atendimentos foram finalizados com hipóteses diagnósticas e 
condutas apropriadas para dada caso, podendo incluir solicitação de exames 
complementares, prescrição de medicamentos, encaminhamentos para outras 
especialidades e retornos agendados. 

Desde dezembro de 2023, ocorreu a inclusão de especialistas pediátricos na 
equipe: neuropediatra e imunoalergologista pediátrico. Parte dos atendimentos por 
neuropediatra ocorrem em Jardinópolis, junto ao projeto JardTEA, com 16 horas 
semanais. 

Perfil dos atendimentos 
Conforme antecipado, a maioria das condições de saúde apresentadas pelas 

crianças e adolescentes enquadrava-se entre as seguintes: sobrepeso e obesidade, 
insegurança alimentar, erro alimentar, constipação intestinal, dificuldade escolar, 
tempo excessivo de telas, transtorno de déficit de atenção e hiperatividade (TDAH), 
transtorno do espectro autista (TEA), psicopatologia parental, depressão e ansiedade, 
e situações de violência e negligência. 
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METAS E RESULTADOS 

Resultados 
O número de atendimentos aumentou progressivamente desde 2022, como 

mostra a figura abaixo: 
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Em 2024, estagiaram no projeto 200 estudantes de medicina da FMRP-USP, 
20 médicos residentes em Pediatria, e 9 médicos residentes em Neurologia Pediátrica 
do HCFMRP-USP. 

Meta quantitativa 
NUMERO DE ATENDIMENTOS: Foram agendadas 1.980 consultas durante 

40 semanas úteis (ou seja, desconsiderando-se feriados e recesso), resultando em 
49,5 agendamentos por semana, número superior à meta estabelecida (45). Destas, 
foram realizadas 1634 consultas, 82,5% dos agendamentos. 

Ressaltamos aqui o elevado número de faltas 17,5%, porém semelhante aos 
anos anteriores. O número de atendimentos por profissional em 2024 segue anexo a 
este relatório.  

Meta qualitativa 
GRAU DE SATISFAÇÃO: a meta de satisfação a ser alcançada em todas as 

atividades foi de 80%. Foi optado pelo preenchimento de um formulário eletrônico de 
satisfação, porém houve baixa adesão por parte dos pais e acompanhantes, mesmo 
após insistência. Foram registradas poucas respostas, mas o grau de satisfação é de 
100%. 
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REGISTRO DE ATIVIDADES REALIZADAS NO PERÍODO 
Além dos atendimentos médicos, a equipe da Pediatria Social participou do 20  

Encontro da Primeira Infância, em 15/08/2024, realizando atividades de antropometria 
e educação em saúde. 
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CONCLUSÃO 
Concluímos que o projeto Pediatria Social, em seu segundo ano de existência, 

foi bem-sucedido e conseguiu atingir as metas quantitativas propostas, aumentando 
consideravelmente o atendimento à população. Entre as oportunidades de melhoria 
para o próximo ano, foram identificadas: 

Manutenção dos atendimentos -já foi contemplado no plano de trabalho 
para 2024. 
Abertura de ambulatório para adultos - preferencialmente para as mães 
das crianças atendidas, a ser realizado às quintas-feiras à tarde. 
Redução do número de faltas - o grupo tem estado em contato com as 
enfermeiras das unidades de saúde no sentido de conscientização das 
famílias quanto à importância do seguimento. 
Manutenção do atendimento em neuropediatria - a partir do perfil de 
morbidade identificado, com grande número de crianças com 
transtornos do neurodesenvolvimento, o projeto irá manter a carga 
horária de neuropediatras atendendo no município, com 16 
horas/semana. 

Jardinópolis, 4 de fevereiro de 2025. 

Fabio Carmona 	 Ana - 
Responsável Técnico pelo Ambulatório 	 resid te 

Farmácia da Natureza 	 Casa Espi 	erra de Ismael 
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